
 
 
 
XIMAX DESIGN-CARPORTS 10 JAHRE HERSTELLER GARANTIE  

 
Die nachstehenden Ausführungen über Umfang der Garantie, Garantiefristen und die Anmeldung 
von Garantieansprüchen gelten für die Europäische Union (EU). 
XIMAX räumt diese Leistungen zusätzlich zu der gesetzlichen Sachmängelhaftung des Verkäufers aus 
dem Kaufvertrag ein und beeinträchtigt in keiner Weise Ihre Rechte als Endverbraucher. 
 
Die Garantiefrist beginnt jeweils mit dem Kaufdatum durch den Endverbraucher. 
 
XIMAX gewährt 10 Jahre Garantie auf die Alu-Rahmen und die Konstruktion XIMAX Aluminium Design-
Carports. Für die Anerkennung jeglicher Garantieansprüche ist die Vorlage eines maschinell erstellten 
Kaufbeleges (Kopie ausreichend), aus dem Kaufdatum und Typenbezeichnung hervorgehen, 
erforderlich. Durch Ersatzlieferungen aus Garantiegründen oder kostenlosen Nachbesserungen in der 
Garantiezeit tritt weder eine Verlängerung der ursprünglichen Garantiezeit ein noch beginnt die 
Garantiezeit von neuem. 
Voraussetzungen für eine Garantiezusage: 
Es handelt sich bei dem erworbenen Produkt um ein XIMAX Aluminium Design-Carport, welches über 
einen XIMAX-Händler innerhalb der EU verkauft und innerhalb der EU aufgestellt wurde. Die 
Mängelrüge muss vor Ablauf der Garantiezeit unverzüglich nach Entdeckung des Mangels schriftlich 
eingehen. 
 
Innerhalb der Garantiezeit werden fehlerhafte oder fehlende Teile der Ware nach unserer Wahl 
kostenlos ersetzt. Eventuell weiter anfallende Kosten, z.B. Montage-, Liefer- oder andere Folgekosten, 
sind im Garantieanspruch jedoch nicht enthalten. Der Käufer muss sich Leistungen, die er vom 
Verkäufer im Rahmen der Gewährleistung erhalten hat, auf die Garantie anrechnen lassen. Die Garantie 
umfasst keine darüber hinausgehenden Schadensansprüche gegen XIMAX. 
 
Von der Garantie sind Schäden grundsätzlich ausgeschlossen, bei  
• unsachgemäßen Fundamenten und Gründungen  
• nicht fachmännisch und nicht gemäß unserer Aufbauanleitung durchgeführte Montagen  
• Aufstellung in nicht dafür geeigneten Schnee – und/oder Windlastgebieten.   
• bauseitigen Veränderungen oder Anbauten am Bausatz  
 
Die Garantie erlischt, wenn Fehler oder Mängel zurückzuführen sind auf: 
Bestimmungswidrige Nutzung sowie unsachgemäße Bedienung oder Beanspruchung. Verwendung 
von ungeeigneten Chemikalien. Äußere Einwirkungen, z. B. Fremdbeschädigungen, Schäden durch 
Witterungseinflüsse (außer Hageleinwirkung auf die Polycarbonateindeckung ) oder sonstige 
Naturerscheinungen. Mängel, die dem Kunden bereits beim Kauf bekannt waren. 
 
Ansprüche aus dieser Garantie wegen eines innerhalb der Garantiefrist entdeckten Mangels können nur 
bis zum Ablauf der Garantiefrist geltend gemacht werden. Schadhafte oder defekte Einzelteile müssen 
vor dem Einbau beanstandet werden, da sonst der Garantieanspruch erlischt. 
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